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DEPARTAMENTO DE ETICA DO CRF-PR
RELATORIO DE ATIVIDADES — ANO 2023
1. DA COMPOSICAO:

Os Conselhos de Farmacia sdo orgdos destinados a zelar pela fiel observancia dos
principios da ética e da disciplina da classe dos que exercem atividades profissionais
farmacéuticas no Pais (Lei 3.820/60).

O documento que norteia a conduta do profissional é o Codigo de Etica instituido pela
Resolugdo 724/2022 do Conselho Federal de Farmacia.

Um processo ético disciplinar serd instaurado pelo Conselho Regional de Farmécia para
verificar se um determinado ato ou conduta de um farmacéutico estd ou ndo de acordo com a
ética profissional.

A apuracdo do Processo Etico Disciplinar inicia-se por ato do Presidente do CRF e é
conduzida pelas Comissdes de Etica, as quais possuem a atribui¢do de avaliar de forma isenta os
processos instaurados em face dos profissionais inscritos no CRF-PR.

O Departamento de Etica do CRF-PR tem a finalidade de dar o suporte necessério aos
trabalhos realizados pelas Comissbes de Etica, sendo constituido por duas farmacéuticas,
Fernanda Rogenski Penteado (Farmacéutica Gerente) e Edneia das Gracas Magri (Farmacéutica
Assessora), além de uma estagiaria de nivel superior com graduacdo em Direito.

A gerente é responsdvel por analisar todos os documentos encaminhados ao
departamento, avaliando se existem indicios e elementos suficientes que indiquem violacdo ao
Codigo de ética, despachando a documentacdo para a Presidéncia do CRF-PR. Também ¢é
responsavel por encaminhar oficios de orientacdes aos profissionais e por requerer informacoes
ou fornecer dados as Vigilancias Sanitarias, Ministério Publico, Policia Civil, Poder Judiciario e
demais Orgaos que se fizerem necessarios. Dentre as atribuicGes esta a supervisdo do trabalho
realizado pelo departamento, auxilio as Comissdes de Etica, aos Conselheiros, a Diretoria do
0rgdo e demais departamentos do CRF-PR em relacBes aos assuntos referentes a ética
profissional. Além disso, realiza as reunifes de orientacdo do modulo ética para os profissionais,
bem como ministra palestras e treinamentos requeridos por instituicées de ensino.

A farmacéutica assessora € responsavel, sob a supervisdo da geréncia, por responder aos
guestionamentos advindos do Departamento de Ouvidoria, dos farmacéuticos e das Comissdes de
ética, conduzir todos os procedimentos e despachos internos de instauracdo e tramitacdo dos
processos éticos da sede e seccionais do CRF-PR, controlar o registro dos procedimentos éticos
do setor nos sistemas eletrdnicos e apoiar os trabalhos das Comissdes de ética em todo o Estado
na conducéo das audiéncias, além de supervisionar as atividades do estagiario.
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O estagiario participa no auxilio das atividades administrativas do departamento, tais
como na realizacao de digitalizagdes, registros dos dados nos sistemas, arquivo de documentos,
numeracao de paginas, controle de aviso de recebimento de postagens, preparo correio, além do
apoio na montagem dos processos éticos e acompanhamento de audiéncias.

2. ATIVIDADES REALIZADAS NO ANO DE 2023
Dentre as atividades realizadas pela geréncia do departamento temos:

v Coordenacdo, realizacdo de palestra e participacdo do XI Encontro das Comissdes
de Etica e IV Encontro de Deontologia, em margo/2023, em Curitiba-PR.

v Participacio de curso de “Processo Etico Disciplinar nos Conselhos Profissionais,
Sindicancias e Processo Administrativo Disciplinar (PAD)”, em maio /2023,
realizado em S&o Paulo-SP.

v Realizacdo de reunido de orientacdo para farmacéuticos do municipio de Cornélio
Procépio-PR, maio/2023.

v Palestra intitulada “Coédigo de Etica da Profissdo Farmacéutica”, para estudantes
da UNINGA, em Maringa-Pr, em outubro/2023.

v' Participacdo nas reunies do Departamento de Fiscalizacdo do CRF-PR.

Participacdo nas reunides de Diretoria, quando necessario.

v’ Participacdo nas reunides de Geréncia.

<

As atividades desenvolvidas pela farmacéutica assessora foram:

v' Participacdo no XI| Encontro das Comissdes de Etica e IV Encontro de
Deontologia, em marco/2023, em Curitiba-PR, com realizacdo de uma palestra.

v Participacdo em curso de “Processo Etico Disciplinar nos Conselhos Profissionais,
Sindicancias e Processo Administrativo Disciplinar (PAD)”, em maio/2023,
realizado em S&o Paulo-SP.

v’ Participacdo nas audiéncias de profissionais.

3. DAS COMISSOES DE ETICA

O CRF-PR conta com cinco Comissdes de Etica, distribuidas nas seccionais de Cascavel,
Ponta Grossa, Maringé, Londrina e em Curitiba.
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Os farmacéuticos que constituem as Comissdes de Etica, responsaveis pelas audiéncias,
foram nomeados pela Diretoria do 0rgéo, através de portarias vigentes para o biénio 2022/2023,
sendo o nimero de participantes, de reunides realizadas e os custos de deslocamento
apresentados no quadro a seguir:

Namero de NuUmero de
Comisséo Portaria membros o ) Custos
. . reunides realizadas
vigente efetivos
Cascavel 1.812/2022 10 12 R$ 3.215,60
Curitiba 1.875/2023 9 11 R$ 2.960,00
Londrina 1.876/2023 7 3 R$ 1.648,19
Maringa 1.809/2022 7 15 R$ 7.909,44
Ponta Grossa 1.856/2022 9 10 R$ 2.960,00
Defensor Dativo 1.808/2022 3 3 R$ 240,00

Total 45 54 R$ 18.933,23

Os custos de deslocamento citados dividem-se em verba de indenizacéo e diarias.

A verba de indenizacdo esta prevista na Deliberacdo 907/2016 CRF-PR e refere-se ao
ressarcimento de despesas com deslocamento e alimentacdo dos membros convocados pelo CRF-
PR residentes na mesma localidade que sera realizada a audiéncia, sendo o valor correspondente
a R$ 80,00 (oitenta reais), conforme Deliberacdo 1.018/22 CRF-PR.

Ja a diéria, prevista na Deliberacdo 905/2016 CRF-PR, se aplicard quando houver o
deslocamento da cidade de origem do membro de comissdo para participagdo na audiéncia em
uma seccional ou sede do CRF-PR e corresponde ao valor de R$ 133,04 (cento e trinta e trés reais
e quatro centavos).

Comparativamente, os custos em 2022 totalizaram R$ 29.468,19, sendo realizadas 96
reunioes.
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Comparativos dos custos em 2022-2023 das Comissoes de
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4. DADOS DO DEPARTAMENTO DE ETICA:

4.1. NUMERO DE ENCAMINHAMENTOS PARA ANALISE E PROVIDENCIAS

Os dados descritos foram produzidos como consequéncia do trabalho do corpo de fiscais
(17 colaboradores) do CRF-PR no ano de 2023, do Departamento de Cadastro do CRF-PR, bem
como de dendncias protocoladas no proprio 6rgdo através do canal da Ouvidoria ou

encaminhadas por outros 6rgaos.

O setor de ética recebeu 2.223 (dois mil, duzentos e vinte e trés) encaminhamentos para
analise e, se necessario, providéncias. No quadro a seguir esta discriminado o local de origem de

cada documento para analise.

Encaminhamento - Origem Quantidade %

Departamento de Fiscalizacdo do CRF-PR 1.665 74,9
Departamento de Cadastro do CRF-PR 510 22,9
(Protocolos de baixa de responsabilidade técnica; ndo apresentacdo de

documentos solicitados)

Departamento de Ouvidoria do CRF-PR 28 1,3
Vigilancia Sanitaria Municipal; Vigilancia Sanitaria Estadual 16 0,7
Ministério Pablico 2 0,1
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Orgaos de classe (Conselho Regional de Medicina) 2 0,1

TOTAL 2.223

Em relacdo ao total de encaminhamentos pelo Departamento de Fiscalizacdo do CRF-
PR (1.665 — um mil, seiscentos e sessenta e cinco), temos que:

a) 771 (setecentos e setenta e um) documentos referem-se a resposta apresentada pelo
farmacéutico a um Termo de Intimacdo lavrado pelo fiscal no estabelecimento,
requerendo providéncias relacionadas a anotacdo de responsabilidade técnica por atuacdo
sem registro ou em horario divergente do declarado no CRF-PR.

b) 745 (setecentos e quarenta e cinco) documentos referem-se a termos de inspecdo que
constataram falhas/irregularidades no estabelecimento durante a fiscalizacdo de rotina,
sendo os principais motivos:

» Atuacdo sem responsabilidade técnica anotada no CRF-PR ou com divergéncia no
horario declarado — 200 ocorréncias.

= Irregularidades na dispensacdo de medicamentos sujeitos a regime especial
(Portaria 344/98) — 108 ocorréncias. Nesta categoria estdo abrangidas as
ocorréncias de dispensacdo na auséncia do farmacéutico e a dispensagdo sem
controle das movimentacGes (divergéncia no quantitativo dos estoques).

= EXxposi¢do de medicamentos em sistema de autoatendimento ou na forma de Kits -
83 ocorréncias. Nesta categoria estdo abrangidos o autoatendimento de produtos
sujeitos a prescricdo, pratica vedada na norma vigente; o autoatendimento de
medicamentos isentos de prescricdo sem observar os cuidados relacionados a
delimitacdo do espaco, area unica e identificada, de forma separada dos demais
produtos comercializados, contendo frases de adverténcia ao consumidor; bem
como a confecgéo de kits de diferentes medicamentos, contendo apelo comercial
para venda casada (ex. kit ressaca, kit gripe).

» Permitir o acesso de profissional ndo habilitado ao armario de guarda de
medicamentos sujeitos a regime especial (Portaria 344/98), na auséncia de
farmacéutico — 77 ocorréncias. Esta categoria contempla a observacdo de que o
armario permanece aberto, com chave disponivel, durante os afastamentos do
farmacéutico.

» Realizacdo de atividade ndo regulamentada ou vedada nas normas vigentes — 55
ocorréncias. Nesta categoria temos a oferta de consultas médicas dentro da
farmacia, na forma de telemedicina; a supervisdo por farmacéutico de estagios de
estudantes de biomedicina dentro de farmécias comunitérias; a atuagdo
concomitante de farmacéutico como fiscal de Vigilancia Sanitaria, com anotacdo
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de responsabilidade técnica por estabelecimento farmacéutico; oferecimento do
servigo de lavagem de ouvido; realizacdo de terapia ortomolecular ou soroterapia).

= N&o comunicar o afastamento temporério das atividades profissionais — 37
ocorréncias. Contempla a falta de comunicacdo de afastamentos motivados por
licenca maternidade, férias, doencas, quando ndo existe outro farmacéutico no
local para a substituigéo.

= Armazenamento irregular de medicamentos e produtos — 37 ocorréncias. Nesta
categoria estdo abrangidas as situacOes relacionadas a presenca de produtos
vencidos sem segregacéo, disposicdo dos produtos diretamente no piso, em local
sem monitoramento da temperatura, com incidéncia direta de luz solar; estoque de
bebida alcoolica; geladeira imprépria para medicamentos termolabeis, sem
controle de temperatura.

= Propaganda irregular de medicamentos - 31 ocorréncias. Contempla as situagdes
de propagandas que induzem ao uso irracional de medicamentos; atribuicdo de
pontuacdo (programas de fidelizacdo) para compra de medicamentos e o sorteio de
medicamentos.

= Fracionamento irregular de medicamentos - 23 ocorréncias. Abrange a abertura
das embalagens secundérias para a dispensacdo individual de blisteres ou o recorte
de blisteres para venda de comprimidos individuais.

= N&ao comunicar a baixa de responsabilidade técnica (encerramento de vinculo) - 22
ocorréncias.

= Dispensagdo, na auséncia de farmacéutico, de medicamento classificado como
antimicrobiano - 16 ocorréncias.

* Manipulagdo em contrariedade as normas vigentes - 10 ocorréncias. Contempla a
manipulagdo na auséncia de um farmacéutico no local; a captagdo de receitas
magistrais; a falta de dados de rotulagem exigidos.

= Falta de avaliacdo das prescricdes por farmacéutico (validacdo técnica e legal do
receituario) ou falta dos preenchimentos exigidos nos receituarios da Portaria
344/98 e de antimicrobianos) — 9 ocorréncias. Contempla a verificacdo de
prescricdes dispensadas durante a auséncia de um farmacéutico, bem como o nao
preenchimento das informacgdes relacionadas aos dados do comprador, do
fornecedor e da dispensacéo.

= Irregularidades na execucdo de servigcos farmacéuticos — 8 ocorréncias. Nesta
categoria temos 0 ndo registro dos servicos em Declaracdo de Servigos
Farmacéuticos; a realizacdo dos servi¢os sem a supervisdo direta de farmacéutico
(farmacéutico ausente); a aplicacdo de medicamentos injetaveis sem prescricao de
profissional habilitado; falta de identificacdo da validade e informacgbes do
fracionamento do alcool 70% utilizado como antisséptico.
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= Documental - 7 ocorréncias. Relacionada a falta de documentos (CRT — Certiddo
de Regularidade Técnica do CRF - ou Licenca Sanitaria) validos e em local visivel
ao publico.

» Presenga de produto irregular ou com embalagem/rotulagem irregular - 6
ocorréncias.

» Nao atender oficio ou intimagdo do CRF-PR — 3 ocorréncias.

= Obstrucdo da fiscalizacgdo - 2 ocorréncias.

= Encaminhamento incorreto — 11 ocorréncias. Tratam-se de providéncias néo
relacionadas a ética do farmacéutico, tais como o funcionamento ilegal/irregular
de empresas, irregularidades encontradas em local no qual o CRF né&o pode exigir
farmacéutico; abertura em horario irregular de empresas.

c) 71 (setenta e um) documentos tratam-se de encaminhamentos de constatacdo recorrente
de auséncias de farmacéutico no estabelecimento (5 auséncias em 12 meses).

d) 69 (sessenta e nove) documentos tratam-se de Fichas de Fiscalizacdo do Exercicio Etico
Profissional, aplicadas para apuracdo das dendncias recebidas.

e) 9 (nove) documentos referem-se a resposta do farmacéutico a um Termo de inspecdo
emitido no estabelecimento a que responde tecnicamente, que constatou irregularidades.

Em relacdo as denuncias encaminhadas pela Ouvidoria do CRF-PR, diretamente ao
Departamento de Etica para analise sem necessidade de apuracdo complementar pelo
Departamento de Fiscalizacdo do CRF-PR, destacam-se a predominancia de demandas
relacionadas a area de salde estética. Foram recebidas 28 (vinte e oito) denuncias referentes ao
assunto, sendo:

= 10 (dez) por atuacdo em salde estética sem comprovar habilitacdo técnica (ndo possuir
pos graduacao).

= 6 (seis) por propaganda irregular.

= 5 (cinco) por atuacdo em saude estetica extrapolando habilitacdo. Nesta categoria estdo as
dendncias relacionadas a realizacdo de peeling pelo farmacéutico, cuja a norma
(Resolucdo CFF 573/2013) que respalda o procedimento estd suspensa por decisdo
judicial - TRF 12 Regido (Processo n° 6175588.2013.4.01.3400).

= 2 (dois) por atuagdo em Farmécia Clinica, sem habilitagéo técnica.

= 2 (dois) por atuagdo em atividade ndo regulamentada.

= 1 (um) por prescrigdo de medicamento sujeito a controle especial por farmacéutico.

= 1 (um) por produgéo irregular de cosméticos em residéncia.
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= 1 (um) por atuacdo em outra atividade com horario conflitante ao de assisténcia técnica
declarado no CRF-PR.
= 1 (um) por intercambialidade de medicamentos.

O grafico abaixo ilustra o comparativo do niumero de encaminhamentos de documentos ao

Departamento de Etica para analise ao longo dos anos.

Encaminhamentos de documentos para analise
de infracao ética
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Observa-se um aumento gradual nos ultimos anos de documentos encaminhados para

analise ética. No ano de 2023, houve um crescimento percentual de aproximadamente 40% em
relacdo ao ano anterior.

Observa-se no grafico a seguir o comparativo ao longo dos anos dos encaminhamentos

recebidos por local de origem do documento, evidenciando a predominancia do setor de
fiscalizagdo em relagdo aos demais setores.
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W CADASTRO  m FISCALIZACAO QUTROS QUVIDORIA

Temos um aumento gradativo de encaminhamentos pelo Departamento de Fiscalizac¢do do
CRF, dado que se mostra compativel com a atividade fim do CRF-PR, qual seja, a de fiscalizar o
exercicio da profissdo farmacéutica no estado do Parana.

4.2. RESULTADO DAS ANALISES REALIZADAS

Conforme descrito no item 4.1 foram recebidos no ano de 2023, 2.223 (dois mil, duzentos
e vinte e trés) documentos para serem analisados pelo Departamento de Etica do CRF-PR. Ocorre
que outros 304 (trezentos e quatro) documentos recebidos no ano de 2022, encontravam-se
pendentes de andlise. Portanto, os resultados a seguir apresentados referem-se a andlise do
quantitativo de 2.527 (dois mil, quinhentos e vinte e sete) documentos.

Tem-se que:

e 1475 (um mil quatrocentos e setenta e cinco) documentos foram arquivados apos
andlise, uma vez que ndo se constatou motivo suficiente para a instauracdo de um
processo ético disciplinar ou de irregularidade que justificasse o encaminhamento de
oficio com orientacGes ao profissional (58,4% do total de encaminhamentos). Neste
quantitativo estdo compreendidos:

a) As respostas dos profissionais aos Termos de Intimacgéo para regularizacdo da
anotacdo de responsabilidade técnica ou regularizagdo do horério de

9
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assisténcia técnica, bem como as respostas aos termos de inspecdo
apresentadas pelos profissionais e que foram consideradas satisfatorias ou
demonstraram a regularizagdo do procedimento apontado como irregular pelo
fiscal.

b) Os Termos de Inspecdo emitidos e que j& serviram como orientacdo ao
profissional realizada durante a fiscalizag&o.

c¢) Os encaminhamentos de baixa de responsabilidade técnica, nos quais se
observou que houve comunicado prévio do desligamento, porém sem a
apresentacdo dos documentos necessarios para que o Departamento de
Cadastro finalizasse o procedimento.

e 761 (setecentos e sessenta e um) documentos resultaram em oficios com orientacGes ao
profissional, o que representou aproximadamente 30,1% do total.
e 223 (duzentos e vinte e trés) documentos resultaram em instauragio de Processo Etico
Disciplinar (8,8% do total).
e 68 (sessenta e oito) documentos pendentes de andlise, 0 que representa 2,7% do total,
sendo:
a) 12 (doze) encaminhamentos do Departamento de Cadastro.
b) 50 (cinquenta) encaminhamentos do Departamento de Fiscalizagéo.
c) 3 (trés) encaminhamentos de 6rgdos de Vigilancia Sanitaria.
d) 3 (trés) encaminhamentos de resposta de farmacéutico a uma inspecao
realizada.

Dos 761 (setecentos e sessenta e um) oficios de orientacdo encaminhados ao
farmacéutico tem-se no quadro a seguir a discriminacdo dos motivos/irregularidades que
ensejaram o envio do documento:

10
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Motivo NuUmero %

N&o comunicar o encerramento do vinculo profissional (ndo efetuar a baixa 337

de responsabilidade técnica) em cinco dias Uteis apds desligamento. 44,3
Realizacdo de atividades privativas de farmacéutico ou sob supervisdo

direta (dispensacdo de Portaria 344/98, antimicrobianos, servicos 144
farmacéuticos), sem a presenca de profissional, ou em contrariedade as

normativas vigentes. 18,9
Normas de exposi¢do de medicamentos/autoatendimento/propaganda 82 10,8
Atuacdo sem anotacdo de responsabilidade técnica no CRF ou em horério 20
divergente ao declarado. 9,2
Praticas ndo reconhecidas ou regulamentadas. 40 5,3
Referente a irregularidades gerais constatadas em inspecao. 28 3,7
N&o comunicar os afastamentos temporarios das atividades técnicas ou 27

auséncias recorrentes. 3,5
Atuacdo em saude estética sem comprovar habilitacéo. 14 1,8
Intimacdes para esclarecer irregularidades. 10 1,3
Irregularidades relacionadas a manipulacéo de férmulas. 9 1,2

A seguir observamos gréafico representando o quantitativo das orientagdes realizadas aos
profissionais farmacéuticos. No decorrer dos anos, observa-se uma maior tendéncia na realizagao
de orientacbes pontuais aos profissionais, sendo observado crescimento de 35%, entre 2021-

2022, e 29%, entre 2022 e 2023.

Comparativo do niumero de oficios orientativos enviados ao

farmacéutico
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4.3. DOS PROCESSOS ETICOS INSTAURADOS

No ano de 2023 foram instaurados 223 (duzentos e vinte e trés) Processos Eticos
Disciplinares, nimero que representa 8,8% dos encaminhamentos recebidos.

A seguir estd representado o grafico comparativo do numero de instauracdes dos
processos disciplinares, observando-se um aumento no Gltimo ano.

Processos éticos disciplinares instaurados
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= 200 159 165 159
% 150
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50
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4.3.1. Dos motivos de instauracdo dos Processos Eticos Disciplinares em 2023:
Os motivos/ocorréncias que resultaram nas instauracdes de processos éticos disciplinares,

bem como o numero de processos éticos (e seu percentual), estdo representados no quadro
abaixo:
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Motivo/Ocorréncia Numero| %

Deixar de prestar assisténcia técnica (auséncias recorrentes). 44 19,73
Irregularidades gerais ™ 43 19,28
Ficha Fiscalizacdo do Exercicio das Atividades Farmacéuticas ™ 41 18,39
Dispensagdo de medicamentos sujeitos a regime especial na auséncia de

farmacéutico. 32 14,35
N&o comunicar encerramento do vinculo profissional no prazo preconizado

(baixa de responsabilidade técnica). 25 11,21
Irregularidades na manipulagio de formulas™ 11 4,93
Liberacdo por distribuidora de medicamentos sujeitos a regime especial para

empresas nao autorizadas a comercializacéo. 5 2,24
Documentos encaminhados pela Vigilancia Sanitaria (Auto Termos). 4 1,79
Exposicao de medicamentos em autoatendimento. 3 1,35
Atuacdo em salde estética sem habilitagéo. 2 0,90
Atuacdo sem responsabilidade técnica anotada no CRF-PR ou com

divergéncia no horario declarado. 2 0,90
Omissdao de informacdo de outra atividade em horario conflitante ao da

assisténcia técnica. 2 0,90
Apresentacdo de documento adulterado ao CRF. 1 0,45
Atuacdo em atividade ndo regulamentada. 1 0,45
Dispensacdo de medicamento sujeito a regime especial através de prescricdo

falsificada. 1 0,45
Dano/erro em procedimento estético. 1 0,45
Obstar/impedir o exercicio da fiscalizacao. 1 0,45
Aceitar remuneracdo abaixo do estabelecido como o piso salarial. 1 0,45
Uso indevido do nome de outro farmacéutico na rotulagem de produtos

cosméticos. 1 0,45
Realizagédo de propaganda irregular. 1 0,45
Prescri¢do por farmacéutico de medicamento sujeito a regime especial. 1 0,45
Observacoes:

*1 |rregularidades gerais: Verificadas em Termo de Inspecio de rotina e abrangem as
fiscalizagBGes que detectaram divergéncias no controle e dispensacdo de medicamentos sujeitos a
regime especial (Portaria 344/98 e antimicrobianos), fracionamento irregular de medicamentos,
exposicdo irregular de medicamentos (autoatendimento, produtos vencidos, produtos sem

registro), falhas em servigos farmacéuticos.
13
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*2 |rregularidades detectadas durante aplicacdo da Ficha Fiscalizacdo do Exercicio das
Atividades Farmacéuticas: achados semelhante as “irregularidades gerais”, contudo utilizando o
documento especifico de avaliagdo denominado “Ficha Fiscaliza¢cdo do Exercicio das Atividades
Farmacéuticas” do CRF-PR.

*3 Irregularidades na manipulagdo de formulas: compreende a manipulagdo na auséncia de
farmacéutico, rotulagem incompleta, presenca/uso de matéria prima vencida, falta de
rastreabilidade do processo, estocagem irregular, falta de controle de qualidade.

Os principais motivos de instauracdo se mantiveram ao longo dos anos, conforme grafico
comparativo entre os anos 2018 a 2022. Estes dados demonstram a necessidade de maior atuacao
do CRF-PR na educacdo do profissional farmacéutico, através de orientacbes a respeito do
Codigo de Etica da Profissio Farmacéutica, das legislacbes vigentes, bem como do uso da
ferramenta CRF EM CASA.

Comparativo dos motivos de processos éticos
disciplinares

NAO COMUNICAR AUSENCIA ATIVIDADE PRIVAT VA FICHAS DE
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4.3.2. Do local de tramitagio — Comisséo de Etica responsavel

Quanto a tramitacdo dos processos éticos disciplinares instaurados, estes foram
distribuidos entre uma das cinco Comissdes de Etica existentes no CRF-PR. A comissdo
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escolhida foi aquela mais préxima da residéncia do farmacéutico, podendo estar localizada na
seccional de Cascavel, Ponta Grossa, Maringa, Londrina ou, na sede, em Curitiba.

No ano de 2023, as audiéncias realizadas pelas Comissdes de Etica de Cascavel, Ponta
Grossa, Maringa, Londrina foram na forma presencial. Em Curitiba, foram realizadas audiéncias
presenciais e remotas.

A seguir estd apresentado o nimero de processos éticos instaurados e encaminhados em
2023 a cada Comissdo de Etica do CRF-PR para tramitacdo, sendo que a comissdo de Curitiba
concentrou 50% dos processos éticos em andamento (111 processos), seguida de Cascavel (34
processos éticos, equivalente a 15%), Maringa (32 processos éticos, equivalente a 14%), Ponta
Grossa (25 processos éticos, equivalente a 11%) e Londrina (21 dos processos éticos, equivalente
a 9%).

Distribuicdo de processos éticos por Comissio de Etica - 2023

150
3 111
a
§ o 100
| - ]
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S 34 32
£ 0 25 21
gg L
Il=
Zé o Curitiba Cascavel Maringa Ponta Grossa Londrina
§ Localizacdo-Comissaode ética

Um comparativo da distribuicdo dos processos éticos entre os anos de 2019 a 2023 esta
representada a seguir, evidenciando que na sede do CRF-PR (Curitiba) tramita 0 maior nimero
de procedimentos.
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Comparativo do niumero de processos éticos que tramitam em
cada uma das Comissdes de Etica do CRF-PR
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Além dos processos encaminhados em 2023, total de 223 (duzentos e vinte e trés) autos,
existiam outros processos éticos disciplinares instaurados nos anos anteriores ainda em
tramitacdo, pendente de audiéncia ou em fase de relatoria, totalizando 292 (duzentos e noventa e
dois) processos em movimentacdo. Deste total, 173 (cento e setenta e trés) aguardam a realizacéo
da sessdo de depoimento (etapa de defesa do profissional) e 119 (cento e dezenove) encontram-se
em fase de relatoria.

Dos processos que aguardam a realizacdo da sessdo de depoimento, 95 deles estéo
distribuidos para a Comissdo de ética de Curitiba, 32 para a Comissao de ética de Maringa, 30
para a Comissao de ética de Cascavel, 15 distribuidos para a Comissédo de ética de Ponta Grossa e
7 distribuidos para a Comissdo de ética de Londrina.
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Fase NUmero de processos
Aguardam realizacdo de audiéncia
Curitiba 89
Maringa 32
Cascavel 30
Ponta Grossa 15
Londrina 7
Total: 173

Além desses, constam ainda outros 16 (dezesseis) processos que aguardam julgamento
pelo plenédrio do CRF e 41 (quarenta e um) processos éticos em prazo para apresentacdo de
recurso ao Conselho Federal de Farmacia.

4.3.3. Do tipo de estabelecimento
O quadro a seguir demonstra a categoria do estabelecimento que o profissional atuava

quando foi incurso em processo ético disciplinar. Observa-se que 78,9% dos casos ocorreram em
farmacia de dispensacdo (comunitaria), seguido da farmacia de manipulacéo (8,5%).

Tipo de estabelecimento I\_Il]mero de processos Percentual

instaurado em 2023 (%)
Farmécia Comunitaria 176 78,9
Farmacia de Manipulacao 19 8,5
Farmécia Hospitalar 5 2,2
Laboratorio de Analises Clinicas 0 -
Farmacia Pablica 6 2,7
Clinica de Estética 4 1,8
Distribuidora 9 4,0
Transportadora 2 0,9
Inddstria 1 0,4
Consultdrio Farmacéutico 1 0,4

Total 223
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4.3.4. Da propriedade da empresa (farmacéutico socio x farmacéutico empregado)

Dos 223 (duzentos e vinte e trés) profissionais que sofreram Processos Eticos
Disciplinares, em relacdo a propriedade do estabelecimento ou participacdo na sociedade
empresarial, tém-se que 85 deles - equivalente a 38% - eram socios/proprietarios e 138
farmacéuticos possuiam apenas vinculo trabalhista com a empresa - equivalente a 62%, conforme
gréfico a sequir:

Proporc¢do de processos instaurados em relacdo a
sociedade empresarial

150 138

100 85

50

Numero de
profissionais/processos éticos

SOCIOS - 38% NAO SOCIOS - 62%

Total de processos - 223

Se avaliarmos esta mesma informacéo, nos anos anteriores, temos que as proporcdes se
mantiveram, sendo recorrentemente 0 maior nimero de processos disciplinares instaurados para
profissionais funcionarios/contratados pela empresa.

18



CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA - CRF-PR

RUA PRESIDENTE RODRIGO OTAVIO, 1296 — HUGO LANGE — CURITIBA — PR / ‘-

CRF-PR CEP 80040-452 — Fone/Fax: (41) 3363-0234 - -
E-mail: etica@crf-pr.org.br www.crf-pr.org.br ETICA CRFP

CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA - CFF /I\ ‘

e
3
(l :f(.'-' D
@

Comparativo da instauragao de processos éticos para
farmacéutico socio x farmacéutico empregado
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4.3.5. Da primariedade

Dos 223 (duzentos e vinte e trés) processos éticos instaurados no ano de 2023, 160
(cento e sessenta) profissionais eram réus primarios (nunca responderam a outro processo
disciplinar) e 63 (sessenta e trés) eram nao-primarios (possuiam historico de outro processo ético
ao longo de sua vida profissional).
Dentre os profissionais com histéricos anteriores (ndo-primarios — 63 farmacéuticos), 25
(vinte e cinco) deles (39,6%) foram considerados reincidentes na falta ética, ou seja, cometeram
outra infracdo em até cinco anos a contar da decisdo anterior, nos termos do § 1° do art. 3° da
secdo Il da Resolugdo 724/22 CFF.

Art. 3° - Considera-se reincidente aquele que tiver antecedentes disciplinares
em processos com deciséo transitada em julgado.

§ 1° - Verifica-se a reincidéncia quando se comete infracdo ética, idéntica ou
nado, durante o prazo de 5 (cinco) anos apos o transito em julgado da deciséo
que o tenha condenado anteriormente.

A reincidéncia é considerada uma circunstancia agravante, conforme o Codigo de Etica da
Profissdo Farmacéutica, art. 10 V11 secéo 111 para fins de aplicacéo de penalidade.

19



N
!4 _E&g CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA - CRF-PR

XY CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA — CFF /I\ '
N
RUA PRESIDENTE RODRIGO OTAVIO, 1296 — HUGO LANGE — CURITIBA — PR ‘ / '
CRE-PR CEP 80040-452 — Fone/Fax: (41) 3363-0234 - W
E-mail: etica@crf-pr.org.br www.crf-pr.org.br ETICA CRFPR

No grafico a seguir podemos observar a proporcao de instauracdo de processos éticos para
os profissionais, de acordo com seu historico disciplinar. Deste se extrai que em todos 0s anos
sdo instaurados mais procedimentos para profissionais primarios.

Comparativo da instauracdo de processos éticos para
farmacéutico primario x farmacéutico com histdrico de
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4.3.6. Dos julgamentos realizados

O plenério conta com 15 (quinze) conselheiros efetivos, sendo os pareceres/votos
elaborados por todos, exceto pelos quatro farmacéuticos que pertencem a Diretoria do érgédo.

Foram julgados 179 (cento e setenta e nove) processos éticos disciplinares no ano de
2023. Destes, 1 (um) é referente ao ano de instauragdo em 2019, 34 (trinta e quatro) processos
instaurados em 2020, 105 (cento e cinco) processos instaurados em 2021 e 39 (trinta e nove)
processos instaurados em 2022.

A seguir esta apresentado o nimero de processos éticos julgados anualmente pelo plenario
do CRF-PR, bem como a distribuicdo mensal no ano de 2023.
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Numero de Processos disciplinares julgados
anualmente
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4.3.7. Das penalidades aplicadas

Dos 179 (cento e setenta e nove) processos éticos julgados no ano de 2023 foram

impostas as seguintes penalidades, distribuidas na tabela por trimestre:
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TIPO DE PENALIDADE 10 | 20 | 3° | 4° |[ANUAL
Adverténcia 0 1 0 3 4
Adverténcia com emprego de censura 0 1 2 2 5
Multa de um salario minimo 15 | 17 | 15 | 12 59
Multa de dois salarios minimos 13 |21 |11 | 11 56
Multa de trés salarios minimos 1 (12| 7 10 30
Reincidéncia - Multa de um salario minimo elevado ao dobro
— total de dois salarios minimos 0 2 1 1 4
Reincidéncia - Multa de um e meio salario minimo elevado ao
dobro — total de trés salarios minimos 0 1 2 0 3
Reincidéncia - Multa de dois salarios minimos elevados ao
dobro — total de quatro salarios minimos 0| 0| 4 0 4
Reincidéncia - Multa de trés salarios minimos elevados ao
dobro — total de seis salarios minimos 1 0 2 1 4
Suspensao do exercicio profissional por trés meses 1 1 1 2 5
Suspensao do exercicio profissional por seis meses 0 1 0 0 1
Arquivamento 0 0 3 1 4

A seguir esta representada a mesma informacdo na forma de gréafico, para melhor
visualizacao dos quantitativos de cada tipo de penalidade.
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Penalidades aplicadas em processos éticos no ano de 2023
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4.3.8. Dos recursos ao Conselho Federal de Farmécia

A Resolugdo 724/22, secdo |, em seu art. 248 2°, dispbe que “Da imposigédo de qualquer
penalidade cabera recurso, no prazo de 30 (trinta) dias uteis, contados da ciéncia, para o CFF”.

No ano de 2023 foram encaminhados 15 (quinze) processos éticos para recurso (reanalise)
pelo Conselho Federal de Farmécia, sendo 0 motivo de sua instauragdo apresentado a seguir:

e 4 (quatro) por irregularidades constatadas durante aplicacdo da Ficha de Fiscalizacdo do
Exercicio e das Atividades Farmacéuticas.

e 4 (quatro) por dispensacdo de medicamento sujeito a controle especial na auséncia de
farmacéutico.

e 2 (dois) processos motivados por irregularidades na manipulacdo de formulas magistrais.

e 2 (dois) processos motivados por deixar de prestar assisténcia técnica (auséncias
recorrentes).

e 1 (um) por ndo comunicar afastamento das atividades profissionais.

e 1 (um) por propaganda irregular relacionada ao uso de floral para prevencdo da infeccéo
da COVID-19.

e 1 (um) por atuagdo em saude estética sem comprovar habilitagéo.
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Para esses processos éticos, 0 CRF-PR aplicou as seguintes penalidades:

Penalidade imposta NUmero
Multa de um salario minimo 5
Multa de dois salarios minimos 5
Multa de trés salarios minimos 1
Suspensao por trés meses 1
Suspensdo por trés meses + Multa de dois salarios minimos 1

Reincidéncia - Multa de um salario minimo elevado ao dobro — total de dois salarios

minimos 1
Reincidéncia - Multa de trés salarios minimos elevados ao dobro — total de seis salarios
minimos 1

Se considerarmos que foram julgados 179 processos éticos em 2023, sendo que para 15
deles foi apresentado recurso, isto representou 8% de profissionais inconformados com a
penalidade aplicada pelo CRF-PR.

A seguir grafico comparativo do nimero de processos éticos para 0s quais foram
apresentados recursos ao CFF ao longo dos anos.

Numero de recurso ao CFF apresentados
anualmente
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4.3.9. Dos resultados dos recursos encaminhados ao Conselho Federal de Farmécia

O Conselho Federal de Farméacia analisou e julgou no ano de 2023, 28 (vinte e 0ito)
processos éticos encaminhados entre os anos de 2021 a 2023. Destes, 20 (vinte) casos
(equivalente a 71,4% das decisbes) ndo houve alteragdo da penalidade (Improvimento do
recurso). Seis deles obtiveram provimento parcial (21,4%) e outros 2 (dois) provimento
total/arquivamento do processo (7,1%).

Dos processos éticos para 0s quais o0 recurso foi negado (vinte), temos 0s seguintes
motivos e penalidade aplicada pelo CRF-PR e mantida pelo CFF:

N° proc. Motivo da instauragao Penalidade aplicada pelo
CRF-PR
2 Deixar de prestar assisténcia técnica (auséncias
recorrentes). Multa de um salario minimo
2 Deixar de prestar assisténcia técnica (auséncias
recorrentes). Multa dois salarios minimos
4 Dispensagdo de medicamentos sujeitos a regime
especial na auséncia de farmacéutico. Multa de um salario minimo
1 Ficha Fiscalizacdo do Exercicio das Atividades
Farmacéuticas Multa de um salario minimo
2 Ficha Fiscalizacdo do Exercicio das Atividades
Farmacéuticas Multa dois salarios minimos
1 Ficha Fiscalizagdo do Exercicio das Atividades
Farmacéuticas Multa trés salarios minimos
1 Irregularidades Gerais Multa dois salarios minimos
1 Reincidéncia - Multa de um
salario minimo elevado ao
dobro — total de dois salarios
Irregularidades Gerais minimos
2 N&o comunicar encerramento do vinculo profissional
no prazo preconizado (baixa de responsabilidade
técnica). Multa de um salario minimo
1 N&o comunicar encerramento do vinculo profissional
no prazo preconizado (baixa de responsabilidade | Multa de dois salarios
técnica). minimos
1 Obstar/impedir o exercicio da fiscalizacao. Suspensao por trés meses
1 Propaganda irregular relacionada ao uso de floral para
prevencéo da infeccdo da COVID-19 Multa de um salario minimo
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1 Resultado insatisfatorio no controle de qualidade do | Adverténcia com emprego
produto de censura
Em relagdo aos processos éticos (seis) com provimento parcial do recurso temos:
N° Motivo da instauracdo Penalidade aplicada Penalidade
proc. pelo CRF-PR aplicada pelo CFF
1 Dispensagédo de medicamentos sujeitos
a regime especial na auséncia de Multa de um salério
farmacéutico. minimo Adverténcia
1 Dispensacgéo de medicamentos sujeitos
a regime especial na auséncia de Multa de dois salarios Multa de um salario
farmacéutico. minimos minimo
1 Ficha Fiscalizacdo do Exercicio das Multa de um salario
Atividades Farmacéuticas Multa dois salarios minimo
1 N&o comunicar afastamento das Multa de dois saléarios Multa de um salério
atividades profissionais minimos minimo
1 N&o comunicar encerramento do
vinculo profissional no prazo
preconizado (baixa de responsabilidade | Multa de um salario Multa de um salario
técnica). minimo minimo
1 Propaganda irregular veiculada em
aplicativo de mensagem instantanea de
medicamento sujeito a prescri¢cdo
médica — lvermectina e Reuquinol
(Sulfato de Hidroxicloroquina)
relacionados a prevencéo da infecgédo Adverténcia com
da COVID-19 Multa de trés salarios emprego de censura

Para os dois processos com provimento total (arquivamento) pelo CFF, temos o0s
seguintes motivos de instaurag&o:
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N° Motivo da instauragdo Penalidade aplicada Penalidade
proc. pelo CRF-PR aplicada pelo CFF

1 Fornecimento de medicamentos de
venda sob prescricio médica a
estabelecimento  licenciado ~ como | Multa de dois salarios
“posto de medicamento”. minimos Arquivamento

1 Atuacdo em saude estética sem|Multa de dois salarios
comprovar habilitacdo técnica minimos Arquivamento

longo dos anos, conforme se observa no gréafico abaixo.
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Curitiba, 01 de fevereiro de 2024.

Fernanda Rogenski Penteado
Gerente do Departamento de Etica do CRF-PR
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